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W Editorial

,Ressourcenorientiertes Coaching in beruflichen

Ubergangsphasen — Jugendliche und junge

Erwachsene in Phasen der beruflichen Orientierung

und Veranderung”

Die Counseling Impulse gibt es nun in der zehnten Ausgabel!
Einige spannende Themen, die Forschung und Praxis
beschaftigen, konnten bereits vorgestellt werden, wobei das Ziel
immer ist, einen Einblick in Forschungsprojekte zu geben und
aus diesen wissenschaftlichen Projekten wichtige Ideen,
Erkenntnisse und Impulse fir die Praxis des Counseling
abzuleiten.

In dieser Ausgabe beschéaftigt sich der Autor — Matti Varoga —
mit beruflichen Ubergangsphasen junger Menschen und der
Frage, welche Bedeutung ressourcenorientiertes Coaching bei
der Begleitung dieser Zielgruppe einnehmen kann und sollte.
Hierzu wurden einmalige Coachingsitzungen mit jungen
Erwachsenen durchgefiihrt und die Auswirkungen auf Aspekte
wie Zuversicht, Reduktion von Belastung sowie Umgang mit
Stress evaluiert.

Viel Spald mit der zehnten Ausgabe der Counseling Impulse,

der BVPPT & Prof. Dr. Laura Best,
Mitherausgeberin der Counseling Impulse
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Ressourcenorientiertes Coaching in
beruflichen Ubergangsphasen — Jugendliche
und junge Erwachsene in Phasen der
beruflichen Orientierung und Veranderung

. Einleitung

Der Ubergang von der Schule in den Beruf ist eine
Herausforderung, mit der der Grolteil der Jugendlichen im Zuge
ihres Erwachsenwerdens konfrontiert wird. Unterstitzt werden
Menschen hierbei von der eigenen Familie, der Peergroup, der
Schule selbst sowie in manchen Fallen durch professionelle
Beratung (vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 4).

Der folgende Artikel beleuchtet die Phase des beruflichen
Ubergangs von Menschen zwischen 16 und 27 Jahren und
beschaftigt sich mit der Frage, wie von professioneller Seite aus
Menschen in dieser Phase durch Coaching unterstitzt werden
konnen.

Abschliellend prasentiert der Artikel Ausschnitte einer
Masterarbeit, die sich mit der Fragestellung beschaftigt, bei
welchen Themen sich Menschen Unterstlitzung winschen und
inwieweit fir diese individuellen Ziele ein Coachingformat
unterstutzt, welches sich an der Idsungsorientierten
Kurzzeittherapie von Steve De Shazer und Kim Insoo Berg sowie
an dem COACH-Modell von Christopher Rauen orientiert.
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Impulse

. Wie viele Menschen beginnen jahrlich ein Studium oder

eine Ausbildung? Daten zu Studierenden
Den groBten Teil der Auszubildenden stellt die Altersgruppe der im Jahr 2021
16- bis 23-Jahrigen da (vgl. Statistisches Bundesamt 2021 e).
Das Alter der Studienanfanger:innen liegt nach dem deutschen 326.000
Zentrum  fir Hochschul- und  Wissenschaftsforschung 350.000
dberwiegend zwischen 18 und 27 Jahren. Lediglich 56 % der 300.000 220.000
Studienanfanger:iinnen sind &lter als 27 Jahre (vgl. Deutsches 250.000 .
Zentrum fiir Hochschul- und Wissenschaftsforschung 2022). 200.000
Die Abbildungen 1 und 2 zeigen, dass jahrlich eine Vielzahl von 150.000 106.000
Menschen eine Verdnderung ihres derzeitigen Berufs- oder 100.000
Bildungsabschnittes erlebt. Eine gewisse Anzahl an Menschen 50.000
entscheidet sich anschlielfend fir einen Abbruch oder Wechsel 0
des aktuellen Berufs- oder Bildungsweges. Die Grinde hierflr < 2 &
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Abbildung 1: Zahl der Auszubildenden im Jahr 2021
(vgl. Statistisches Bundesamt 2021 A, b, ¢, d)
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Abbildung 2: Daten zu Studierenden im Jahr 2021
(vgl. Heublein 2022, S. 4).
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. Wodurch erhalten Menschen zwischen 16 und 27 Jahren

Unterstutzung in der Berufsorientierung?

Die Initiative "Abschluss und Anschluss - Bildungsketten bis zum
Ausbildungsabschluss’, eine Zusammenarbeit des
Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (BMBF), des
Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales (BMAS) und der
Bundesagentur fir Arbeit (BA), hat das Ziel, den Bereich der
Berufsorientierung und den Ubergang von Schule zum Beruf in
ein umfassendes Fordersystem zu integrieren (vgl. Bennewitz et
al. 2017, S. 1). Im Jahr 2017 wurde das flachendeckende
Konzept der Initiative durch das Institut fir Entwicklungsplanung
und Strukturforschung GmbH an der Universitdt Hannover (IES)
und das Zentrum flr Evaluation und Politikberatung (ZEP)
evaluiert (vgl. ebd.)

Die Evaluation umfasste qualitative Methoden und beinhaltete
15 Fallstudien in finf Bundeslédndern, um einen Uberblick Gber
die regionalen Strukturen zu gewinnen. Dabei wurden
kommunale Verwaltungsstrukturen, allgemeinbildende und
berufshildende Schulen sowie Elternvertretungen befragt (vgl.
ebd). Zuséatzlich wurden Jugendliche im Ubergangsbereich
zwischen Schule und Beruf telefonisch befragt. Im Rahmen der
Initiative "Abschluss und Anschluss" werden verschiedene
MaRnahmen ergriffen, um Menschen weiter zu qualifizieren und
zu bilden, um ihre Chancen auf dem Berufsmarkt zu verbessern
(vgl. ebd.). Die Evaluation des IES und ZEP konzentriert sich
hierbei auf ,grolRere”, bundesweit vertretene Mallnahmen. Das
Feld der Ubergangsmalnahmen ist aufgrund der grolen Vielfalt
schwer Uberschaubar (vgl. ebd. S.11).

Aktuell gibt es bspw. MalRnahmen im Bereich der assistierten
Ausbildung, wobei zunachst bei der Ausbildungsplatzsuche
geholfen wird und im spateren Verlauf Konflikte im
Zusammenhang mit der Ausbildung beigelegt werden (vgl.
Bundesagentur fiir Arbeit 2022a) Die Initiative ,Vera" versucht
uber ehrenamtliche Seniorinnen als Mentorinnen von
Ausbildungsabbriichen gefahrdeter Jugendlicher Unterstiitzung
zu geben (vgl. Bennewitz et al. 2017, S. 15).
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Auch Malnahmen, welche auf eine Ausbildungsvor- und -
nachbereitung abzielen, werden gewahrleistet. Hierbei sind die
Berufseinstiegsbegleitung  (vgl. Bundesagentur fir Arbeit
2022b), das
Berufsvorbereitungsjahr (vgl. Bennewitz et al. 2017, S. 11) zu

Berufsgrundbildungsjahr und das

nennen sowie die berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen
(vgl. ebd, S. 13). Auch EinstiegsqualifizierungsmalRnahmen
stehen im angebotenen Portfolio, hierbei wird Uber eine Art
Langzeitpraktikum versucht, den Einstieg in den Beruf zu
ermoglichen (vgl. ebd.). Zusétzlich besteht die Moglichkeit zu
einer Berufsausbildung in einer auBerbetrieblichen Einrichtung.
(vgl. ebd,, S. 15).

Wo sind in der aktuellen Forderstruktur Starken und
Bedarfe zu erkennen?

Laut dem IES und dem ZEP werden die einzelnen MalRinahmen
von unterschiedlichen Akteuriinnen anders bewertet. Einzelne
haben sich insbesondere zu betriebsfernen Malnahmen kritisch
geduBert. Gleichzeitig wurde in der Evaluation festgestellt, dass
es keinen Zusammenhang zwischen der Bewertung der
einzelnen MaRnahme und ihrem quantitativen Einsatz gibt (vgl.
Bennewitz et al. 2017, S. 81 f.). In der Evaluation wurden die
"ausbildungsbegleitenden Hilfen" sowie die
"Einstiegsqualifizierung" Uberwiegend positiv bewertet. Ein
Hauptgrund hierfur ist die Betriebsnahe (vgl. ebd.).

Die berufsvorbereitenden Bildungsmalnahmen, das
berufsvorbereitende Jahr, die Berufseinstiegsbegleitung sowie
die Initiative Vera wurden unterschiedlich bewertet. In all diesen
Malinahmen lieRen sich positive und negative Aspekte von den
Befragten finden. Die Befragten waren ambivalent, inwieweit
einzelne Forderinstrumente am Ubergang von Schule zu Beruf

sinnvoll aufeinander aufbauen (vgl. ebd.).
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. Ein Teil der Berufsorientierung findet bspw. in der siebten Klasse

statt. Hierbei wurde kritisch gesehen, dass sich berufliche Ziele
wahrend der Zeit bis zu dem Schulabschluss verandern und
somit als Grundlage fir weitere Prozesse als veraltet betrachtet
werden konnen. Zusatzlich scheint die Zusammenarbeit
zwischen schulischen und aulerschulischen Akteur:innen eine
Teilweise wurde die

Herausforderung darzustellen.

Berufsiibergangsbegleitung als Bindeglied genannt (vgl. ebd.).

Insgesamt konnten die Befragten keine wesentlichen Liicken bei
den Forderinstrumenten in Bezug auf Ubergang von Schule zu
Beruf feststellen. Benannte Angebotsliicken bezogen sich auf
Jugendliche mit psychischen Problemen. Hierzu stehen laut den
Befragten wenig bedarfsgerechte Forderinstrumente  zur
Verfiigung. Des Weiteren sollen ihrer Meinung nach auch
Jugendliche mit psychischen Problemen eine quantitativ
relevante Zielgruppe sein (vgl. ebd.).

Laut einer Studie von Ortenburger aus dem Jahr 2013 ist 61 %
der Studierenden die psychosoziale Beratung in ihrer Fakultat
bekannt (vgl. Ortenburger 2013, S. 60 zit. nach Scheuner 2014,
S. 27). Die psychosoziale Beratung kann seitens der
Universitaten und Hochschulen fir angewandte Wissenschaften
als ein wichtiger Baustein angesehen werden, Studierenden mit
psychischen Problemen Unterstiitzung anzubieten.

Abschlielend stellen das IES und das ZEP heraus, dass es fir
die meisten Forderinstrumente keine validen Daten gibt und
somit die quantitative Verwendung von spezifischen
Instrumenten in den jeweiligen einzelnen Regionen schwer
nachzuvollziehen ist (vgl. Bennewitz et al. 2017, S. 82).

Aus welchem Grund ist eine professionelle Begleitung im
psychosozialen Bereich wéhrend der Berufsorientierung
sinnvoll?

Pravention beschaftigt sich mit der Frage, wie man der
Entstehung von prekdren Situationen und ihren Folgen
vorbeugen kann  (vgl. Wohlgemuth 2009). Da die
Berufsorientierung irgendwann auf die allermeisten Menschen
zukommt und sie eine riskante Lebensphase in Bezug auf die
Auspragung von Lebenskrisen ist, lohnt es sich, kritische
Situationen in dieser Phase bestenfalls gar nicht erst entstehen
zu lassen oder sie zumindest maglichst schnell aufzufangen.
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Filipp und Aymanns beschreiben kritische Lebensereignisse als
eine drastische Abweichung vom Alltag (vgl. Filipp und Aymanns
2018, S. 25). Das Wort Alltag betitelt die spezifischen Routinen
und Ablaufe eines Individuums (vgl. ebd.). Diese Routinen und
Ablaufe sind weitestgehend vorhersagbar und setzen sich aus
spezifischen  Menschen, Orten, Objekten und R&umen
zusammen. Die sich hieraus ergebenden Konstrukte haben eine
spezifische Logik und sind flr den Einzelnen vorhersagbar (vgl.
ebd.). Kritisches Lebensereignisse werfen Menschen aus genau
diesem beschriebenen Alltag und konnen in unterschiedlichsten
Variationen und Konstellationen eintreten. Sie haben das
Potential, das beschriebene Passgeflige zwischen einem
Individuum und seiner Umwelt zu storen (vgl. Scheuermann und
Schiirmann 2023, S. 253)

Nach Kaluza wurden kritische Lebensereignisse, wie bspw. der
Wechsel eines Arbeitsplatzes oder ein Umzug, in einer Vielzahl
von Studien untersucht, unter anderem von Dohrenwend &
Dohrenwend, 1974; Filipp, 1981 sowie Geyer, 1999. Die Forscher
nahmen an, dass wenn viele kritische Lebensereignisse
aufeinandertreffen, dies Menschen stark belastet und
gleichzeitig krankheitsauslosend oder -verstarkend wirkt (vgl.
Kaluza 2018, S. 37). In den Studien wurde ein Zusammenhang
zwischen korperlichen und psychischen Storungen sowie der
Haufung von kritischen Lebensereignissen gefunden. Die
Studien stellen vor allem den Umgang der entstehenden Krisen
als entscheidenden Faktor heraus (vgl. ebd., S. 29). Wird nun der
Wechsel in einen neuen beruflichen Lebensabschnitt betrachtet,
wird schnell deutlich, dass auch hier sehr schlagartig viele
Veranderungen eintreten.

Der Berufswechsel ist nach Sabatella und Wyl fir Jugendliche
eine Lebensphase, in welcher sie die unterschiedlichsten
Aufgaben gleichzeitig bewaltigen muissen. Zum einen sind
Jugendliche mit der Identitatssuche und -findung beschaftigt.
Zum anderen steht die Wahl ihres zukinftigen beruflichen
Lebens bevor. Auch der Bewerbungsprozess und im spateren
Verlauf der Abgleich von eigenen Bedurfnissen und
Maoglichkeiten in dem gewahlten Beruf, sind Teil der vielfaltigen,
parallel  ablaufenden  Prozesse von Jugendlichen im
Berufseinstieg (vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 4 ff.).
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. Filipp und Aymanns beschreiben die Veranderung der Person-

Umwelt- Passung als einen zentralen Ausloser des kritischen
Lebensereignisses. Wenn ein Individuum sich in der
Vergangenheit an eine spezifische Situation angepasst hat und
ein Ereignis stattfindet, welches dieses Geflige unwiderruflich
stort, fihlen sich Menschen aus dem Alltag gerissen (vgl. Filipp
und Aymanns 2018, S. 58). Es ist an dieser Stelle anzunehmen,
dass sich bei Jugendlichen ein kompletter Lebensabschnitt zum
Zeitpunkt des Berufseinstieges dndert - allein schon durch das
Verlassen der Schule.

Laut Baer brauchen Menschen, welche psychische
Schwierigkeiten ~ haben, in  vielen Fallen besondere
Unterstiitzung, um im Erwerbsleben anzukommen. Ebenso ist
ein Risikofaktor flr einen spateren Ausbildungsabbruch eine
psychische Erkrankung (vgl. Baer et al. 2015 zit. nach Sabatella
und Wyl 2018, S. 4 ff). Darlber hinaus verzeichnen
Langzeitarbeitslose eine gewisse Anhaufung von psychischen
Erkrankungen in ihrer Subgruppe (vgl. Albers und Bruns 2006 zit.
nach Sabatella und Wyl 2018, S. 4 ff.).

Ein Lebensereignis wird besonders kritisch, wenn es mehrere
Lebensbereiche gleichzeitig betrifft (vgl. Filipp und Aymanns
2018, S. 64). Die Frage, ob ein Lebensereignis personliche Ziele
beeinflusst, kann zeigen, wie schwerwiegend es ist. Wenn ein
spezifisches Ereignis es schwierig macht, wichtige Lebensziele
zu erreichen, ist es besonders kritisch zu betrachten (vgl. ebd.).
Unerwartete  Schulnoten oder eine  Absage  von

Traumarbeitgeber:innen sind mdgliche Beispiele dafur.

Der Verlust von personlichen Ressourcen, wie bspw. materielle
oder nicht materielle Giter, ist flr viele Menschen eine Ursache
flr eine Lebenskrise (vgl. Hobfoll 1989 zit. nach Filipp und
Aymanns 2018, S. 58). Es kann allerdings auch das Ausbleiben
von neuen erwarteten Ressourcen als Verlust gesehen werden
(vgl. ebd.). Somit kann auch die eigene Bemihung Ausloser
einer Lebenskrise sein, sollte sie nicht in ausreichendem Malle
wertgeschatzt werden, bspw. in Form eines gut bezahlten
Arbeitsplatzes.
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Laut Sabatella und Wyl stellt fir viele Jugendliche der Prozess
des Bewerbens selbst mit professioneller Unterstiitzung eine
groBe Herausforderung dar. Viel schwieriger wird es fir
Jugendliche, wenn sie diese Unterstitzung nicht bekommen
und auch ihr Familienumfeld ihnen diese Unterstiitzung nicht
geben kann (vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 98).

Fur viele Jugendliche, die bspw. erst gar keine Zusage fir eine
Lehrstelle erhalten, stellt der Prozess der Berufsorientierung eine
Belastung dar (vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 15). Hierbei ist die
Kontrollierbarkeit ein Faktor. Wenn ein Ereignis nicht oder nur
schwierig kontrollierbar ist, setzt bei Betroffenen haufig ein
Geflihl der Ohnmacht und Hilflosigkeit ein. Der Wunsch nach
Kontrolle ist hierbei unabhdngig vom Lebensalter (vgl.
Heckhausen & R. Schulz, 1995 zit. nach Filipp und Aymanns
2018, S. 59).

Arbeitslosigkeit hat nach Sabatella und Wyl fir Menschen haufig
gesundheitliche Folgen. So bedeutet das Arbeiten fir den
Menschen bspw. die Strukturierung des Alltags, soziale
Kontakte, ein stabiles Selbstwertgefiihl sowie das Geflihl, in eine
sinnstiftende Aufgabe eingebunden zu sein (vgl. Brahler et al.
2002; Kieselbach und Beelmann 2006 zit. nach Sabatella und
Wyl 2018, S. 58 ff.). Gleichzeitig ist zu betonen, dass die durch
das Fehlen von Arbeit entstandenen Schaden nicht direkt mit
dem Erlangen eines Arbeitsplatzes verschwinden (vgl. Daly und
Delaney 2013; McQuaid et al. 2016; Strandh et al. 2014 zit. nach
Sabatella und Wyl 2018, S. 58 ff). Das Ausmall der
entstehenden psychischen Schaden hangt vor allem von der
Dauer und dem Zeitpunkt des Eintretens der Arbeitslosigkeit ab
(vgl. Reissig und Tillmann 2013 zit. nach Sabatella und Wyl
2018, S. 58 ff.). Fur Jugendliche scheint der Bewerbungsprozess
mit jeder Absage herausfordernder zu werden (vgl. Sabatella
und Wyl 2018, S.98). So konnen sich bspw. sogar
Schutzmechanismen  wie vermeidendes Verhalten oder
Hoffnungslosigkeit einstellen (vgl. ebd.). Die Situation der
Arbeitslosigkeit unter Jugendlichen st fir jeden jungen
Menschen unterschiedlich. Manche gehen offen mit dieser
Situation um, andere schdmen sich (vgl. ebd.). Fir manche
entsteht ein Teufelskreis, welcher durch die Arbeitslosigkeit
verursacht wird und gleichzeitig die Eingliederung in Arbeit
durch verminderte psychische Gesundheit erschwert (vgl. ebd.,
S.99).
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. Langanhaltende Arbeitslosigkeit kann zu einer Reihe von

negativen Emotionen und Verhaltensweisen fihren (vgl.
Hollederer 2008; Baer 2013 zit. nach Sabatella und Wyl 2018, S.
99). So kann bspw. der Verlust der Tagesstruktur eintreten, es
kdnnen sich Depressivitat und Frustration oder das Geflhl von
Sinnlosigkeit und Hilflosigkeit einstellen (vgl. ebd.) Insgesamt
kann die Situation flr einige Betroffene existenzielle Krisen
auslosen (vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 99). Zuséatzlich wird
vermutet, dass viele Menschen, denen der Berufseinstieg als
Jugendlicher nicht gelungen ist, spéater Klientel der Sozialhilfe
sind (vgl. ebd., S.99). Eine haufige Ursache fir eine nicht
erfolgreiche Arbeitseingliederung sind psychische Griinde,
welche im  spéateren Verlauf des Sozialhilfeverfahrens
festgestellt werden (vgl. ebd., S.99).

Welche Bereiche sollten gefordert werden, um bei
Ubergangen in die jeweilige neue Lebensphase zu
unterstitzen?

Innerhalb von beruflichen Ubergangsphasen ist es wichtig,
kritische  Lebensereignisse  bestenfalls gar nicht erst
aufkommen zu lassen oder diese moglichst schonend zu
Uberstehen. Besonders wichtig ist hierbei die Forderung der
Resilienz. Nach Rutter sind Resilienzfaktoren spezifische
Variablen, welche das Auftreten von unangepassten
Entwicklungen oder psychischen Stérungen verhindern (vgl.
Rutter 1990 zit. nach Schweer 2022, S. 73). Schweer schlie3t auf
eine gesundheitsforderliche Bewaltigung von Krisen und
Belastungssituationen bei Menschen, die besonders resilient
sind (z. B. Wustmann 2004; Luthar 2006; Frohlich-Gildhoff und
Ronnau-Bose 2019 zit. nach Schweer 2022, S. 73).

Die  Selbstwirksamkeit ist ein Faktor der Resilienz.
Selbstwirksame Menschen sehen ihre Einflussfaktoren in Bezug
auf ihr eigenes Leben. Dies verhilft Menschen dazu, schwierige
Situationen zu tiberwinden (vgl. Schweer 2022, S. 74).

Auch die Bewaltigungskompetenz von Stress ist ein wichtiges
Element der Resilienz. Das Einschatzen, Bewerten und
Reflektieren von schwierigen Situationen zahlen, ebenso wie das
Aktivieren von eigenen Bewaltigungsstrategien und deren
Umsetzung, zur Bewaltigungskompetenz von Stress (vgl. ebd.,
S.76).
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Was genau ist Stress?

Im alltaglichen Leben kann Stress als eine Diskrepanz zwischen
unterschiedlichen Anforderungen und den eigenen Ressourcen
gesehen werden (vgl. Zapf und Semmer 2004 zit. nach Sabatella
und Wyl 2018, S. 23).

In der Regel ist Stress nichts Negatives (vgl. Semmer und Udris
2007 zit. nach Sabatella und Wyl 2018, S. 23), vorausgesetzt
zwischen den Stressepisoden liegt ausreichend Zeit und der
jeweilige Mensch verfiigt Uber addquate Bewaltigungsstrategien
(vgl. Sabatella und Wyl 2018, S. 23).

Die Erwerbstatigkeit ist in westlichen Kulturen ein Geschehen,
welches viele Menschen mit Stress assoziieren. Ein wichtiger
Faktor fir einen stressfreien Arbeitsplatz scheint nach Karasek
und Theorell (1990) das Zusammenspiel von Kontrolle im Beruf
und den jeweiligen Arbeitsanforderungen zu sein. Je hoher die
Arbeitsanforderungen, desto mehr Handlungsspielraum wird fir
deren Bewaltigung bendtigt (vgl. Karasek und Theorell 1990 zit.
nach Sabatella und Wyl 2018, S. 23 f.).

Das Jugendalter ist eine Phase, in der altersbedingt viele
unterschiedliche Entwicklungsprozesse, welche grole
Herausforderungen und Belastungen beinhalten, vermehrt
auftreten (vgl. Gelhaar 2010 zit. nach Sabatella und Wyl 2018, S.
24). Ein weiterer stressverstérkender Faktor ist der Ubergang
von der Schule in den Beruf. Dieser Lebensabschnitt wirkt sich
unter anderem auf die psychische Gesundheit aus (vgl.

Steinmann 2005 zit. nach Sabatella und Wyl 2018, S. 24).

Laut der Techniker Krankenkasse (TK) sind in Deutschland im
Jahr 2020 psychische Erkrankungen Verursacher der meisten
Fehltage in der Arbeitswelt gewesen. Die Zahl der Menschen mit
psychischen Erkrankungen sowie die Anzahl der Menschen, die
gestresst sind, haben zugenommen. Die Befunde von Stress
und psychischen Erkrankungen passen zusammen (vgl. Soltau
2022). Seit 2013 steigt laut der TK die Anzahl an Menschen, die
sich gestresst fiihlen, konstant an. Gaben im Jahr 2013 noch 57
Prozent an, manchmal gestresst zu sein, so waren es im Jahr
2021 schon 64 Prozent der Menschen, die sich manchmal
gestresst fuhlten. Im Jahr 2021 fihlten sich 26 Prozent der
Befragten dariiber hinaus haufig gestresst (vgl. ebd.).
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. Was kann unter Selbstwirksamkeit verstanden werden?

Der Begriff Selbstwirksamkeit wurde von Albert Bandura gepragt
(vgl. Urton 2017, S. 1). Die Selbstwirksamkeit beschreibt die
innere Uberzeugung, aus eigener Kraft heraus Hirden zu
Uiberwinden (vgl. Bandura S.191 ff.). Nach Angaben der AOK fallt
es Menschen, die eine hohe Selbstwirksamkeitserwartung
besitzen, leichter, Motivation fur die Bewaltigung von
individuellen Hurden aufzubringen (vgl. AOK 2022). Dadurch
kann es bspw. leichter fallen, regelmalig Sport zu treiben, sich
von unglicklich machenden Dingen zu trennen oder negatives
Verhalten abzulegen, wie bspw. das Rauchen (vgl. ebd.).

Selbstwirksame Menschen sind in der Praxis ausdauernder,
strengen sich intensiver an und setzen sich dementsprechend
ambitionierte und erreichbare Ziele (vgl. ebd.). Dabei hat die
Selbstwirksamkeit nicht unbedingt etwas mit dem tatsachlichen
Konnen zu tun, sondern eher mit dem Glauben an die eigene
Einflussnahme auf das eigene Leben (vgl. ebd.). Menschen mit
einer geringen Selbstwirksamkeitserwartung fallt es schwerer,
sich zu motivieren. Somit entsteht schnell eine Hilflosigkeit
gegeniber duleren Umstanden (vgl. ebd.). In der Literatur tritt
Banduras Konzept der Selbstwirksamkeit oft gemeinsam mit
Stressbewaltigung auf (vgl. Bandura, 1997 zit. n. Frost und
Mierke 2013 S. 15).

So soll sich laut Kaluza die Selbstwirksamkeitserwartung
ebenfalls auf die Gesundheit auswirken, da selbstwirksame
Menschen haufig wirksame Bewaltigungsstrategien in Bezug
auf Belastungssituationen entwickeln (vgl. Kaluza 2018, S. 45).
Nach einer Veroffentlichung von Schwarzer, Mueller &
Greenglass aus dem Jahr 1999 spielt eine niedrige
Selbstwirksamkeitserwartung eine Rolle beim Auftreten von
Hilflosigkeit, Angst und Depressionen (vgl. Schwarzer, Mueller &
Greenglass, 1999 zit. n. Frost & Mierke 2013, S. 15).
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Bandura nimmt an, dass sich die Selbstwirksamkeitserwartung
aus vier Bausteinen zusammensetzt, hierzu gehoren der eigene
Erfolg, die stellvertretende Erfahrung, verbale Uberzeugungen
und die Wahrnehmung der eigenen Gefiihle (vgl. Bandura 1997
zit. n. vgl. Urton 2017, S. 4). Der eigene Erfolg ist hierbei der
groRte Baustein. Ein Beispiel hierflr ist das Zurtickblicken auf
eigene Hirden, die erfolgreich Uberwunden wurden (vgl. ebd.).
Wichtig ist dabei, dass der eigene Erfolg auch den eigenen
Fahigkeiten und Bemihungen zugeschrieben wurde (vgl. ebd.).
Neben der eigenen Erfahrung kénnen auch Erfahrungen anderer
zu einer positiven Entwicklung der Selbstwirksamkeitserwartung
beitragen. Es wird hierdurch ein direktes Vorbild geschaffen,
welches ein fertiges Modell zum Erreichen des Ziels liefert und
gleichzeitig aufzeigt, dass die Zielerreichung maoglich ist (vgl.
ebd.). Forderlich ist es, wenn sich der oder die Betrachter:in mit
dem Vorbild identifizieren kann, also mdglichst viele
Gemeinsamkeiten teilt. Dies konnen bspw. Alter, Geschlecht
oder dhnliches sein (vgl. ebd.). Zusatzlich unterstiitzen verbale
Uberzeugungen von anderen. Diese koénnen wu.a. durch
personliche Gesprache erfolgen. Zentraler Bestandteil ist das
Verdeutlichen der eigenen Starken. Der Effekt ist allerdings nur
von kurzer Dauer, es sei denn er wird von Erfolgen im Alltag
bestétigt (vgl. ebd.).

Welche organisatorischen Rahmenbedingungen kénnen
besonders forderlich sein, um die Zielgruppe tatsachlich
zu erreichen?

Der Begriff der Niedrigschwelligkeit wurde von Hans-Joachim
Jungblut erstmalig 1993 literarisch eingeflhrt und in der
Lebensweltorientierung nach Thiersch verortet (vgl. Redemeyer
2011, S. 24). Das Konzept der lebensweltorientierten sozialen
Arbeit setzt sich zum Ziel, Menschen in ihrem aktuellen Alltag
aufzusuchen und ihnen einen alternativ gelingenden Alltag
aufzeigen. Hierbei wird der Fokus v.a. auf alltagliche Aufgaben
gesetzt und eben nicht auf Situationen der Uberforderung,
Uberlastung oder auf Tétigkeiten von  professionellen
Hilfeleistenden und den damit verbundenen Strukturen (vgl.
Thiersch 2020, S. 88). Zentrale Bestandteile der
Niedrigschwelligkeit sind das Nichtbestehen von verbindenden
Verpflichtungen, um an die Hilfe zu gelangen sowie das
Fernbleiben maoglicher Sanktionen, wenn die Hilfe nicht
angenommen wird (vgl. ebd.).
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. In einem niedrigschwelligen Kontext sollen nicht ziel- oder

zweckgerichtete Interaktionsprozesse ermoglicht werden. So
konnen Klientinnen indirekt in den institutionellen Kontext
eingebunden werden und dabei gleichzeitig die Freiheit behalten,
welche sie fir ihre individuellen Lebensentwiirfe bendtigen (vgl.
ebd, S. 24).

Niedrigschwelligkeit ~ enthalt  vor allem auch  einen
,Erreichbarkeitsfaktor". Damit ist gemeint, dass bspw. die
Offnungszeiten in den Alltag der Nutzer:innen passen. Auch eine
gewisse Alltagsnahe sollte gegeben sein. Denn zunachst einmal
ist davon auszugehen, dass die Nutzerinnen nichts von dem
Angebot wissen und zusatzlich auch keine Eigeninitiative zur
Nachfrage besteht. Dementsprechend ist es sinnvoll, das
Angebot Uber Kooperationspartner:iinnen zu bewerben, welche
bereits einen Zugang zu der Zielgruppe haben (vgl. ebd., S. 27).

Ein weiterer Faktor flir die Niedrigschwelligkeit ist die
Freiwilligkeit in der Auftragsorientierung. Auftrdge sollen im
Dialog mit den Klientinnen bearbeitet und nicht durch
manipulative Taktiken forciert werden (vgl. ebd., S. 27). Der Ort,
an dem das Angebot stattfindet und die Nutzung des Angebots
selbst, sollten maoglichst positiv belegt und nach Maoglichkeit
nicht stigmatisierend sein (vgl. ebd., S. 27). Damit ein Angebot
die Zielgruppe erreicht, fir die es konzipiert wurde, ist die
Berlicksichtigung von biografischen Zeitfenstern wichtig (vgl.
ebd, S. 28). Ebenso wichtig wie die bisherigen genannten
Faktoren ist die Zusicherung von Vertraulichkeit und Anonymitat
fur die Menschen, die sich bei der Bewaltigung von Problemen
Hilfe suchen (vgl. ebd., S. 28). Auch die Vermeidung formaler
Hdrden ist ein zentraler Bestandteil von Niedrigschwelligkeit
(vgl. ebd). Eine Moglichkeit  Niedrigschwelligkeit — zu
gewahrleisten, ist das Vereinen von Angeboten aus
unterschiedlichen Bereichen ,unter einem Dach” in vertrauten
Raumlichkeiten (vgl. ebd., S. 28).
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Welche Schlisse kdnnen in Bezug auf die Gestaltung von
Coaching-Sitzungen fir die beschriebene Zielgruppe
getatigt werden?

Briggemann beschreibt, dass Jugendliche die Phase der
Berufsorientierung in teilweise sehr unterschiedlichen Mustern
erleben, dementsprechend zeigen Pauschalangebote fir alle
Jugendlichen eines Jahrgangs wenig Nutzen. Die Angebote
sollten bedarfsorientiert an die jeweiligen Bedilrfnisse der
Jugendlichen ausgerichtet werden (vgl. Briiggemann 2013, S. 8
f). Zuséatzlich zu dem individuellen Angebotsbedarf der
einzelnen Jugendlichen scheint auch der Zeitpunkt des
Angebots von Bedeutung zu sein (vgl. ebd., S. 9). Eine Option
wéare es, psychosoziale Beratung in  Jugendzentren
anzugliedern. Hierflr gibt es die Mdglichkeit, selbst das Personal
aus Jugendzentren  weiterzubilden oder aber gezielt
Beratungsambulanzen in den Jugendzentren zu installieren.

Als Coaching-Grundhaltung kann sich an Rogers orientiert
werden. Nach Carl Rogers verfligt jeder Mensch Uber das
Potential, sich selbst bestmdglich an seine Umgebung und
Lebensumstéande anzupassen (vgl. Rogers 2009, S. 27). Diese
Eigenschaft nennt sich ,Aktualisierungstendenz” (vgl. ebd.).
Damit ein Mensch zur Veranderung fahig ist, bendtigt es eine
Umgebung, in der er genau dies kann (vgl. Rogers 2009, S. 55).
Zentrale Saulen dieser Umgebung sind Wertschatzung und
Akzeptanz, einflhlendes Verstehen und aktives Zuhoren sowie
eine gewisse Echtheit, glaubt Rogers. Diese Echtheit betitelt
Rogers mit Kongruenz (vgl. ebd.).

Carl Rogers beschreibt die Kongruenz als ein Verzichten auf
professionelle Fassade. Dadurch wird nach Rogers die
Wahrscheinlichkeit erhoht, dass sich die Klient:iinnen 6ffnen und
auf konstruktive Weise wachsen (vgl. Rogers 2017, S. 67). Das
einflhlende Verstehen beschreibt Carl Rogers als eine Art
Mitspuren oder Mitschwingen in Bezug auf die Emotionswelt der
Klientinnen. Unter optimalen Voraussetzungen soll die
Fachkraft sich so gut in das GegenUlber hineinversetzen konnen,
dass es sogar moglich ist, Dinge zu erfassen, welche knapp
unterhalb der Bewusstseinsschwelle liegen (vgl. ebd., S. 68).
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. Das Verstandene wird den Klientinnen mitgeteilt, um einen

Abgleich zwischen Kommuniziertem und Verstandenem zu
ermoglichen (vgl. ebd., S.68). Zu guter Letzt definiert Rogers die
akzeptierende und wertschatzende Grundhaltung als eine
Haltung, in der der Klient bzw. die Klientin und seine/ihre
Emotion so akzeptiert werden, wie sie im Augenblick sind (ebd.
S. 67). Nach Rogers kann so den Klient:innen mit einer grolieren
Wahrscheinlichkeit eine Veranderung ermoglicht werden (vgl.
ebd.).

Nach einer aktuellen Untersuchung von Paersch lasst sich durch
die Erinnerung von besonders selbstwirksamen Momenten
tatsachlich die Selbstwirksamkeit von Menschen in einer
experimentellen Umgebung steigern. Laut Paersch kann die
gesteigerte Selbstwirksamkeit eine wichtige Funktion bei der
Emotionsregulation sowie der Losung von Problemen
einnehmen. Zusatzlich soll die gesteigerte Selbstwirksamkeit zu
der Regeneration nach stressigen Ereignissen beitragen.
Autobiographisches Erinnern zeigte dagegen nicht dieselben
Effekte (vgl. Paersch et al. 2022).

Eignen wirde sich fur solch ein Erinnern die ,Frage nach
Ausnahmen”. Steve De Shazer und seine Frau entwickelten
gemeinsam die ,Losungsorientierte Kurztherapie”. Diese wurde
im Jahre 1982 erstmalig vorgestellt. In diesem Zusammenhang
wurde die Frage nach Ausnahmen entwickelt. Grundlage fur
diese war die Beobachtung, dass Menschen nicht in allen
Aspekten ihres Lebens dieselben Schwierigkeiten oder Probleme
hatten. Bei dem Vorliegen eines Problems neigten die
Klientiinnen zu einer gewissen Generalisierung. Fur sie wirkte es
so, als ware das Problem schon immer da gewesen (vgl. Mahr
2015,S8.36f)).

Wird an dieser Stelle Paersch' Untersuchung beachtet, so wird
deutlich, dass es besonders hilfreich scheint, nach Momenten
zu suchen und auf diese weiter einzugehen, in denen Menschen
sich als besonders selbstwirksam in der Bewaltigung einer
dhnlichen Hirde erlebt haben (vgl. Paersch et al. 2022).
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Das Projekt: ,Kostenloses Online-Ressourcencoaching”

Im Rahmen eines Theorie- und Praxisprojektes der FH MUnster
ist das Projekt "Kostenlos Online-Ressourcencoaching”
entstanden. Das Projekt zielte darauf ab, Menschen in
beruflichen Ubergangsphasen psychosozial zu unterstiitzen.
Hierfir ~ hatten  Menschen die Chance, an einer
Onlinecoachingsitzung teilzunehmen. Voraussetzung war, dass
sie sich entweder ein Jahr vor oder ein Jahr nach einer
beruflichen Veranderung befanden. Um Aussagen Uber die
Eignung von spezifischen Coachingtechniken flr Menschen in
beruflichen Ubergangsphasen treffen zu konnen, wurde ein
Coachingverlauf konzipiert, welcher sich zum einen an den
Coachingmodell von Christopher Rauen orientiert und zum
anderen an der losungsorientierten Kurzzeittherapie nach Steve

de Shazer.

Als quantitative Messinstrumente wurden zum einen der
Perceived Stress Scale (PSS) nach Cohan, der Self-Esteem Scale
(RSS) nach Rosenberg sowie der Fragebogen zum allgemeinen
habituellen Wohlbefinden (FAHW12) nach Wydra gewahlt. Als
qualitatives  Messinstrument  wurde unter anderem die
qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring gewahlt. Zentrale
Untersuchungsgegensténde waren folgende Fragen, welche auf
eine Zielklarung absehen: "Mal angenommen, das Coaching
lduft maximal erfolgreich, was ware fir dich anders?”; ,Woran
wirden deine Freunde und Freundinnen erkennen, dass sich bei
dir durch das Coaching etwas verandert hat?". Zusatzlich wurde
folgende Frage untersucht: ,Was hat sich seit dem Coaching in
deinem Alltag verandert?”



. Ergebnisausschnitte aus der
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Masterarbeit

, Praventives ressourcenorientiertes Coaching bei
Jugendlichen in beruflichen Ubergangsphasen - Evaluation
des Projektes: Kostenloses Online — Ressourcencoaching”

Im Folgenden werden Teilergebnisse aus einer Untersuchung im
Rahmen einer Masterarbeit dargestellt, welche das beschriebene
Projekt evaluiert hat.

Zur Erhebung der Daten wurde ein Fragebogen mit variierenden
Fragen fir jeweils drei Messzeitpunkte genutzt. Die erste
Befragung fand unmittelbar vor dem Coaching statt, die zweite
Befragung 14 Tage nach dem Coaching und die dritte Befragung
sechs Wochen nach dem Coaching (vgl. Tabelle 1). Das Projekt
wurde im Zeitraum von Dezember 2021 bis April 2022
durchgefihrt.

Tabelle 1 - Messzeitpunkte

apre” Lpost 1% Lpost 2

Unmittelbar vor dem Coaching 14 Tage nach dem Coaching Sechs Wochen nach dem Coaching

Die folgende Grafik (vgl. Tabelle 2) visualisiert allgemeine Daten
dber die Teilnehmenden. Es wird die Anzahl der Teilnehmenden
dargestellt, das jeweilige Geschlecht, die Altersgruppe und die
berufliche Zugehorigkeit.

Tabelle 2 - Demographische Daten

Teilnehmende ins- 11
gesamt

Geschlecht Ménner Frauen Divers
4 6 1

Alter 16-18 19-21 22-27 28-30
0 o 6 5

Berufs-gruppe Schii- Fach-/Abitu- Stu- Akademi- Auszubil- Fach-
ler:in rient:in dent:in ker:in dende:r kraft
0 0 3 4 0 4

Auffallig ist, dass vor allem Menschen ab 22 Jahren an dem
Projekt teilgenommen haben. Das Alter spiegelt sich auch
anhand der Berufsgruppen wider. Es konnten keine Schiler:iinnen,
Fach-/ Abiturientinnen sowie Auszubildende fir das Projekt
gewonnen werden.
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In der qualitativen Untersuchung haben sich fiir Fragen, welche
auf die Coaching-Motivation bzw. Zielsetzung abzielen, die
,Sicherheit”;
,Ressourcenaktivierung/Motivation®; ,Entscheidungsprozess” und

Kategorien ,Stressmanagement”
,Operationalisierung” ergeben. Mit Stressmanagement ist in
diesem Zusammenhang die Suche nach Strategien fir eine
wahrgenommene reduzierte Belastung gemeint. Sicherheit
betitelt in diesem Zusammenhang den Glauben daran, dass sich
eine  Situation  positiv  losen  lasst. Die  Kategorie
Ressourcenaktivierung/Motivation steht fir den Wunsch, durch
das Coaching ins Handeln zu kommen. Eine gewisse Zahl an
Klientiinnen benannten als Coachingziel die Auflosung von
Ambivalenzen, welche sich in der Kategorie
Entscheidungsfindung widerspiegelt. Unter dem Oberbegriff
,Operationalisierung”  wurden Winsche nach einem

Ubersichtlichen Schritt fir Schritt-Plan zusammengefasst.

Die Veranderungen welche Klientinnen in Ihrem Alltag
beschrieben, lieBen sich in die Kategorien ,Handlung erfolgt,
,sreduzierte Belastung®, ,erhohte Zuversicht” und ,erhohte Klarheit”
einordnen. Unter ,Handlung erfolgt" wurden alle Klientinnen
eingeordnet, welche konkrete Handlungen nach dem Coaching
beschrieben, welche Ihrer Zielerreichung dienten. Wenn
Menschen mehr Entspannung oder einen Abfall von Belastungen
beschrieben, spiegelt sich dieses in der Kategorie ,reduzierte
Belastung” wider. Einige der Personen erlduterten, dass sie mehr
Hoffnung oder Zuversicht in ihrem Alltag erlebten. Hierfir steht
die Kategorie ,erhtchte Zuversicht”. In der Kategorie ,erhohte
Klarheit” finden sich Berichte von Klientinnen wieder, welche
einen Fortschritt im Hinblick auf Orientierung und Spezialisierung
ihrer beruflichen Ziele beschrieben.

Abbildung 3: Beschriebene Veranderungen im Alltag der Klient:innen
sortiert nach Coachingzielen

duzi reduzi erhoht erhoht
Handlu Handly "6GU2! recuzt eront emont .y erhoht
erte | erte e

ng ng . .oe e
erfolgt erfolgt Belast | Belast Zuversi|Zuversi Klarhei Klarhei
. | ung | ung cht cht ., .
post "post A N N t "post t "post
I o0 post  "post "post "post T o
[0 o 1 o
- " wo " "
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=N10
M Stressmanagement "post 1" =
N4 "post 2" = N5
M Sicherheit "post 1" = N6 "post
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. Insgesamt sind jeweils ein Drittel der Gruppe in der ,post 1'-

sowie ,post 2 Befragung ins Handeln gekommen, sie
beschrieben eine reduzierte Belastung sowie eine erhohte
Zuversicht.

Die Gruppe ,Stressmanagement” hat in dem Vergleich von ,pre"
zu ,post 1 und ,post 2" in Bezug auf vollfihrte Handlungen im
Alltag Uberdurchschnittlich gut abgeschnitten. Es haben ebenso
uberdurchschnittlich viele Personen in dieser Gruppe zu beiden
Testzeitpunkten von einer reduzierten Belastung berichtet. Auch
die ,Klarheit" war in dieser Gruppe im Vergleich von ,pre" zu
Jpost 1" Uberdurchschnittlich hoch. Die berufliche Klarheit lag im
Jpost 2" unter dem Durchschnitt.

Die Gruppe ,Sicherheit" hat im Vergleich von der ,pre*- Testung
zu den beiden folgenden einen Uberdurchschnittlichen Wert in
reduzierter Belastung und in erhohter Zuversicht erreicht. Die
berufliche  Klarheit ist zu  beiden  Testzeitpunkten
unterdurchschnittlich stark gestiegen. Unterdurchschnittlich
stark hat die Gruppe ,Ressourcenaktivierung/Motivation” in den
Bereichen ,Handlung erfolgt" und ,reduzierte Belastung" sowohl
im Vergleich von ,pre" zu ,post 1" und ,post 2" (nach 6 Wochen)
abgeschnitten. Dahingehend ist die ,erlebte Zuversicht” sowie
die ,berufliche Klarheit” zu beiden Testzeitpunkten bei der
Gruppe Uberdurchschnittlich stark gestiegen.

Klientiinnen, welche sich das Ziel ,Entscheidungsprozess"
gesetzt haben, haben in allen Kategorien unterdurchschnittlich
abgeschnitten. Ausgenommen sind die Kategorien ,Handlung
erfolgt” in ,post 2 und zu beiden Befragungszeitpunkten die
berufliche Klarheit. In diesen Kategorien haben
dberdurchschnittlich viele Personen angegeben, die jeweiligen
Veranderungen im Alltag wahrzunehmen.

Klient:innen, welche sich in einem Zielfindungs-
Operationalisierungsprozess befanden, haben in ,post 2°
dberdurchschnittlich oft eine gesteigerte berufliche Klarheit
empfunden. Eine erhohte Zuversicht blieb bei diesen Klient:innen
zu beiden Befragungszeitpunkt aus. Eine reduzierte Belastung
konnte in ,post 1“ bei keiner der Personen festgestellt werden.
Aullerdem kam es bei keiner der Klientinnen in ,post 2°, also

nach 6 Wochen, zu einer Handlung.
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Zusammenfassung der prasentierten Ergebnisse

Menschen, die sich zum Ziel gesetzt haben, durch Coaching ihr

Stressmanagement zu verbessern, berichteten
Uberdurchschnittlich haufig von einer reduzierten Belastung und
einem aktiveren Handeln im Alltag. Menschen, die als Ziel
hatten, mehr Sicherheit im Alltag zu empfinden, berichteten
ebenfalls Uberdurchschnittlich haufig von einer reduzierten
Belastung. Zusatzlich berichteten Uberdurchschnittlich viele
Klient:innen von einer erhohten Zuversicht im Alltag. Menschen,
die das Ziel der Ressourcenaktivierung und Motivation
verfolgten, erlebten tberdurchschnittlich haufig eine gesteigerte
Zuversicht sowie eine verbesserte berufliche Klarheit im Alltag.
Menschen mit dieser Zielsetzung berichteten selten davon, im
Alltag aktiver im Hinblick auf lhre Ziele zu handeln. Auch eine
reduzierte Belastung wurde hier eher selten im Alltag
wahrgenommen. Bei einer Fokussierung auf
Entscheidungsfindungsprozesse wurde besonders haufig Uber
Handlungen innerhalb von sechs Wochen nach dem Coaching in
Bezug auf das Coachingziel berichtet. Durchgehend wurde eine
gesteigerte berufliche Klarheit beschrieben. Die berufliche
Klarheit wurde auch haufig von Menschen zuriickgemeldet, die
sich  wahrend des Coachings eine Zielfindung und
Operationalisierung gewiinscht hatten. Insgesamt scheint das
Verfahren  ein Potenzial  bei

untersuchte gewisses

unterschiedlichen  Anliegen  zu  haben.  Wichtig zu

berlcksichtigen  ist,  dass  aufgrund  der  geringen
Proband:innenzahl in der beschriebenen Forschung lediglich

Hinweise flir weitere Forschungen gegeben werden konnen.

Welche Aspekte benétigen besondere Aufmerksamkeit in
weiteren Untersuchungen?

Da die Teilnehmendenzahl, die fir diese Untersuchung
gewonnen  werden  konnte, flr interferenzstatistische
Auswertungen zu klein ist, besteht die Frage, welche Ergebnisse
in einer grol® angelegten Studie erzielt werden konnten. Um
Erkenntnisse Uber eine mdogliche stabilisierende Wirkung durch
dieses oder ahnliche Coachingangebote zu gewinnen, braucht
es zum einen weitere Forschung und zum anderen Auskunft
Uber die jeweiligen individuellen Hurden, mit welchen die
Teilnehmenden gerade zu kampfen haben. Es wére auch
sinnvoll, die erste Befragung schon 14 Tage vor dem Coaching
anzusetzen, so kdnnen Placeboeffekte ausgeschlossen werden,
welche die Ergebnisse maglicherweise verzerren.
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. Da in diesem Forschungsprojekt die eigentliche Zielgruppe nicht
erreicht wurde, stellt sich die Frage, welche Effekte beim
Menschen zwischen 16 und 21 Jahren auftreten und inwieweit
sich diese von den Effekten in anderen Altersgruppen
unterscheiden. Um Aussagen Uber die richtige Platzierung von
Coachingangeboten in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
treffen zu konnen, sollte im Vorfeld die Frage Uber die
Auswirkungen auf die jeweilige Beziehungsebene zu der
durchflihrenden Person beantwortet werden. Somit kann geklart
werden, inwieweit vergleichbare Coachingangebote eher von
externen Personen durchgefiihrt werden sollten oder von
Mitarbeitenden der jeweiligen Einrichtung.
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Uber den Autor:

Matti Varoga lebt in Minster, leitet als Sozialarbeiter ein Kinder-
und Jugendzentrum und ist seit 2019 in den Bereichen Beratung,
Mediation und Coaching selbstandig.

Seine  Schwerpunkte sind das Beziehungscoaching /
Paarberatung; Stressbewaltigungscoachings sowie die Arbeit mit
Gruppen. An seinem Beruf begeistert ihn am meisten, zu sehen,
wie Menschen mit etwas Anleitung Uber sich hinauswachsen.



